OC Prosek — Zasady ochrany osobnich
udaju

Ochrana a zabezpeceni osobnich udajl jsou pro nas dulezité. Proto bychom vas radi
informovali o tom, jaké osobni udaje, tj. vSechny informace tykajici se identifikované
nebo identifikovatelné fyzické osoby, zpracovavame. Radi bychom vas také
informovali o tom, jaké osobni udaje, tj. vSechny informace tykajici se identifikované
nebo identifikovatelné fyzické osoby, zpracovavame pfi navstévé nasich webovych
stranek www.oc-prosek.cz.

Zmeény v pravni Upravé a internich procesech spole€nosti mohou zpusobit, Ze bude
nutné tyto zasady ochrany osobnich udaji upravit. Proto vas zadame, abyste zasady
ochrany osobnich udaju pravidelné Cetli. Mlzete si je také kdykoli vyhledat, ulozit a
vytisknout

1. Spravce udaju

Spravcem ve smyslu obecného nafizeni EU o ochrané osobnich udaja (dale jen:
GDPR) a dalSich vnitrostatnich pravnich predpist ¢lenskych stati EU o ochrané
osobnich udaju, jakoz i dalSich pfedpist o0 ochrané osobnich udaju je:

BILLA, spol.sr. 0.

Modletice 67, 251 01 Ri¢any u Prahy

ICO: 006 85 976

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZzka
61519

2. Povérenec pro ochranu osobnich udaju
Externim povéfencem pro ochranu osobnich Udaju spravce udaju je:

Dr. Karsten Kinast, LL.M., advokat
KINAST
Rechtsanwaltsgesellschaft mbH

Nordstralle 17a

50733 Cologne

Tel.: +49 (0)221 - 222 183 -0
E-mail: gdpr@billa.cz

3. Pojmy a definice

Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osobé (dale jen ,subjekt udaji*); identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka
osoba, kterou lze pfimo &i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity
identifikator, napfiklad jméno, identifikacni Cislo, loka¢ni Udaje, sitovy identifikator
nebo na jeden Ci vice zvlastnich prvkl fyzické, fyziologické, genetické, psychické,
ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby.
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Zpracovanim se rozumi jakakoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi udaji nebo
soubory osobnich udaju, ktery je provadén pomoci €i bez pomoci automatizovanych
postupu, jako je shromazdéni, zaznamenani, usporadani, strukturovani, ulozeni,
pfizpusobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouZziti, zpfistupnéni pfenosem,
Sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni €i zkombinovani, omezeni, vymaz
nebo zniceni.

Spravcem se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura
nebo jiny subjekt, ktery sam nebo spole¢né s jinymi urCuje ucely a prostiedky
zpracovani osobnich udaju; jsou-li ucely a prostifedky tohoto zpracovani urCeny
pravem Evropské Unie Ci Clenského statu, mize toto pravo urcit dot€eného spravce
nebo zvlastni kritéria pro jeho urceni.

Prijemcem se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura
nebo jiny subjekt, kterym jsou osobni udaje poskytnuty, at’ uz se jedna o treti stranu,
Ci nikoli. AvSak organy vefejné moci, které mohou ziskavat osobni udaje v ramci
zvlastniho Setfeni v souladu s pravem Evropské Unie nebo €lenského statu, se za
pfijemce nepovazuji; zpracovani téchto osobnich udaju témito organy verejné moci
musi byt v souladu s pouzitelnymi pravidly ochrany udaji pro dané ucely zpracovani.

Souhlasem subjektu udajl se rozumi jakykoli svobodny, konkrétni, informovany a
jednoznacny projev vule, kterym subjekt udaju dava prohlasenim ¢i jinym zjevnym
potvrzenim své svoleni ke zpracovani svych osobnich udaja.

4. Kategorie osobnich udaju

Kmenova data: kiestni jméno, pfijmeni
Kontaktni udaje: e-mailova adresa

Technické udaje: IP adresy zafizeni, ze kterého je pozadavek odeslan, udaje o
cookies, udaje o poloze, informace o zafizeni, operaéni systém, datum a €as pfistupu,
nazev a adresa URL souboru, ke kterému se pfistupuje nebo se stahuje, webova
stranka, ze které byl pfistup proveden (odkazujici URL adresy)

Udaje z prazkumu: datum a &as pozvani k Ggasti na prizkumu, obsah priizkumu a
odpovédi na prizkum

5. Cinnosti zpracovani udajti na nasich webovych
strankach

5.1 Poskytovani a pouzivani webovych stranek

5.1.1 Rozsah a ucel zpracovani

Za ucCelem spravy nasich webovych stranek, umoznéni plynulého pfipojeni k t€émto
strankam a pohodiného a funk&niho pouzivani webovych stranek zpracovavame
osobni udaje (viz nize), které vas prohlize€ automaticky pfedava nasemu serveru,
pokud navstivite a pouzivate nase webové stranky bez registrace nebo pfedani udaju
jinym zpusobem (napf. prostfednictvim kontaktniho formulafe). Tyto informace se
docasné ukladaji do tzv. ,log file®.



Zpracovavame tedy nasledujici osobni udaje:

IP adresu (zafizeni, ze kterého je pozadavek odeslan)
datum a €as pfistupu
nazev a nacteného nebo stazeného URL souboru
webové stranky a sit, ze které byl pfistup uskuteénén (odkazujici URL adresy)
prohlize€ a pripadné operacCni systém zafizeni a nazev poskytovatele pfistupu
k internetu

e cookies
5.1.2 Pravni zaklad
Pravnim zakladem pro toto zpracovani je nas opravnény zajem na zakladé Cl. 6 odst.
1 pism. f) GDPR. Nasim zajmem je poskytnout vam bezpecné a funkéni webové
stranky obsahuijici informace o naSem zbozi a sluzbach. Poskytnuti vaSich osobnich
udaju pro tento ucel neni zakonnym ani smluvnim pozadavkem. Bez zpracovani
osobnich udaju vdak neni mozné navstivit naSe webové stranky. Zpracovani osobnich
udaju je nezbytné nutné pro spravu webovych stranek.
5.1.3 Doba ulozeni
V pfipadé shromazdéni udaji pro poskytovani webovych stranek budou udaje
vymazany po ukonceni pfislusné relace. V pfipadé uloZeni udaji v souborech
protokolu (log files) se tak stane nejpozdéji po 30 dnech. Udaje pouZivané pro navigaci
na webovych strankach budou vymazany, jakmile jiz nebudou potiebné.
V jednotlivych pfipadech muze byt vyzadovano jejich dalSi ulozeni, pokud to vyzaduji
pravni pfedpisy. Pokud si nepfejete, aby byly tyto udaje uchovavany, doporucujeme,
abyste nasSe webové stranky nenavstévovali
5.2 Kontaktovani prostrednictvim kontaktniho formulare, e-mailu nebo
telefonu
5.2.1 Rozsah a u€el zpracovani
Za ucelem vyfizeni a odpovédi na vaSi zadost, dotaz nebo stiznost, které mizete podat
prostfednictvim kontaktniho formulafe na nasich webovych strankach nebo e-mailem,
zpracovavame nasledujici osobni udaje:

e« e-mailovou adresu (pokud nas kontaktujete prostfednictvim kontaktniho
formulafe nebo e-mailu)

o telefonni Cislo (pokud nas kontaktujete telefonicky)

e vas$ pozadavek a dalSi informace, které nam poskytnete (napf. vase jméno)

V pripadé potfeby budou udaje, které jste nam poskytli, zaslany osobé odpovédné za
vyfizeni vasi zadosti.

V nékterych pfipadech mlze byt také nutné predat dotaz, ktery jste nam sdélili, a tedy
i relevantni osobni udaje, pfisluSnému organu.

5.2.2 Pravni zaklad

Pravnim zakladem pro toto zpracovani je na$ opravnény zajem na zakladeé ¢l. 6 odst.
1 pism. f) GDPR. Zpracovani vySe uvedenych udajd je v naSem opravnéném zajmu
na vyfizeni vasi zadosti, dotazu nebo stiznosti. V tomto pfipadé neni poskytnuti vasich
osobnich udaju pro tento ucel zakonnym ani smluvnim pozadavkem. Bez zpracovani
osobnich udajd vdak neni mozné vas dotaz vyfidit a logicky ani fadné podat, at uz na
nasich webovych strankach, telefonicky, e-mailem nebo postou.



Pokud vznasite pravni naroky, je toto zpracovani nezbytné pro spinéni nasi povinnosti
reagovat na stiznosti spotfebiteld.

5.2.3 Doba ulozeni

Vase osobni udaje budou vymazany do 90 dnl od vyfizeni va$i zadosti, pokud
neexistuji jiné lhaty pro jejich uchovavani (napf. lhaty pro uchovavani danovych udaju),
které by tomu branily. V jednotlivych pfipadech muize byt vyZadovano jejich dalsi
uchovavani, pokud je to nutné z divodu prokazatelnosti nebo ze zakona.

6. Cookies

6.1 Popis a ucel zpracovani

Na nasSich webovych strankach pouzivame soubory cookie. Soubory cookie jsou malé
soubory, které pfi navstévé nasich webovych stranek odesilame do prohlizeCe vaseho
koncového zafizeni a které se tam ukladaji. Nékteré funkce nasich webovych stranek
nelze nabizet bez pouziti technicky nezbytnych souborl cookie. Jiné soubory cookie
nam umoznuji provadét rlizné analyzy. Soubory cookie jsou napfiklad schopny
rozpoznat prohlize€, ktery pouzivate, kdyZ znovu navstivite naSe webové stranky, a
predat nam razné informace. Pomoci soubort cookie mizeme mimo jiné ucinit nase
webové stranky pro vas uzivatelsky privétivéjSi a efektivnéjsi, napfiklad tim, ze
sledujeme vase pouzivani nasich webovych stranek a urCujeme vase preferovana
nastaveni (napf. nastaveni zemé a jazyka). Pokud tfeti strany zpracovavaji informace
prostfednictvim soubor( cookie, shromazduji tyto informace pfimo prostfednictvim
vaseho prohlizeCe. Soubory cookie nezpUlsobuji zadné poskozeni vaseho koncového
zafizeni. Nemohou spous$tét programy ani obsahovat viry.

Pouziti technicky nezbytnych soubort cookie ma zajistit ochranu nasich opravnénych
zajmu podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, abychom vam mohli poskytovat nase webové
stranky s funkcemi pozadovanymi pro tento ucel. Nez vSak nastavime jakékoli soubory
cookie, které nejsou technicky nezbytné, potfebujeme ziskat vas souhlas
prostfednictvim ,cookie listy“ nebo ,nastaveni souborl cookie“ v souladu s €l. 6 odst.
1 pism. a) GDPR. Nastaveni souboru cookie na naSich webovych strankach muzete
samoziejmé kdykoli zménit kliknutim na odkaz ,Cookie Policy“ v zapati webovych
stranek.

6.1.1 Cookies prvni strany

Ukladame takzvané soubory cookie prvni strany. Umoznuji nam jako vlastnikovi
navstivenych webovych stranek shromazdovat analyticka data, pamatovat si jazykova
nastaveni a provadét dalSi uzitené funkce, které pomahaji poskytovat dobrou
uzivatelskou zkusenost.

6.1.2 Cookies tretich stran

Soubory cookie tfetich stran jsou datové soubory zapsané v textové podobé, které se
ukladaji v prohlize&i nebo zafizeni uzivatele pfi navstévé webové stranky. Neinstaluje
je spravce webové stranky, ale externi poskytovatel pfislusnych cookies. Na rozdil od
cookies prvni strany jsou ziskané informace pfistupné také externimu poskytovateli
téchto cookies. Soubory cookie tfetich stran nam umoziuji zjistit poCet navstév
webové stranky, primérnou dobu trvani navstév webové stranky nebo identifikovat
navstivené weboveé stranky.

6.1.3 Do¢asné cookies

Na nasem webu pouzivame doCasné soubory cookie, které se automaticky vymazou,
jakmile zavrete prohlize€. Tento typ souborli cookie nam umoznuje identifikovat vase
ID relace, coz nam dovoluje pfiradit rGzné dotazy vaseho prohlize€e k jedné spole¢né
relaci. Proto jsme schopni rozpoznat vasSe zafizeni pfi pozdéjSi navstévé nasich
webovych stranek v ramci jedné relace.



6.1.4 Trvalé cookies

Na nasSich webovych strankach také pouzivame trvalé soubory cookie. Trvalé soubory
cookie jsou cookies, které se ukladaji ve vasem prohlizeCi po delSi dobu a pfedavaji
informace k nam. Pfislusna doba ulozeni se u rlznych cookies liSi. Trvalé cookies
muzete odstranit ru¢né prostfednictvim nastaveni prohlizece.

6.2 Kategorie souboru cookie

6.2.1 Technicky nezbytné nutné cookies

Tyto soubory cookie jsou nezbytné z technickych divodu, abyste mohli navstivit nase
weboveé stranky a pouzivat nami poskytované funkce. Kromé toho tyto soubory cookie
umoznuji bezpeCné a spravné pouzivani naSich webovych stranek. Technicky
nezbytné soubory cookie jsou vzdy aktivni.

6.2.2 Statistické cookies (souvisejici s vykonem webovych stranek)

Tyto soubory cookie nam umozniuji analyzovat zpasob, jakym pouzivate nase webové
stranky, a tim zlepSovat vykon a funkénost nasich webovych stranek. Shromazdéné
informace se tykaji zplsobu, jakym nasi navstévnici pouzivaji nase webové stranky,
které stranky jsou nejCastéji navstévovany a zda se na nékterych strankach zobrazuji
chyboveé zpravy. V nékterych pfipadech mohou tyto soubory cookie zlepSit rychlost, s
jakou mlzeme zpracovat vas pozadavek, protoze nam umoznuji zapamatovat si
preference webové stranky, které jste vybrali. V pfipadé vybéru této skupiny soubor
cookie mohou byt shromazdéné informace o vas pfedany mimo Evropsky hospodarsky
prostor, jak je popsano vyse, zejména do USA. Jakékoli dalSi neopravnéné zpracovani
nebo predani vasich udaji zplsobené poskytovateli téchto soubord cookie nemuizeme
zabranit, a proto zustavaji mimo nasi sféru vlivu.

6.2.3 Marketingové cookies

Marketingové soubory cookie (poskytované tretimi stranami) vam umoziuji
zobrazovat ruzné druhy nabidek, které odpovidaji vasim zajmum. Prostfednictvim
téchto souborl cookie Ize zaznamenavat internetové aktivity uzivatelt po delSi dobu.
Tyto soubory cookie mulzete rozpoznat na rlznych pouzivanych zafizenich. Tyto
cookies Casto souvisi s funk&nosti webovych stranek poskytovanych touto spole¢nosti.
Proto pouzivame marketingové cookies pro propojeni se socialnimi sitémi, které pak
mohou vyuzit informace o vaSi navstévé k pfizplsobeni vasi reklamy na jinych
webovych strankach tak, aby se vam zobrazovaly reklamy, které by vas mohly zajimat
na zakladé vaseho chovani. V nékterych pfipadech mohou tyto soubory cookie
zahrnovat zpracovani vaSich osobnich udaji (napf. vase IP adresa, navstivené
webové stranky a dalSi informace, které mohou odrazet vase zajmy). V pfipadé, Ze
zvolite tuto skupinu soubort cookie, mohou byt informace o vas shromazdéné predany
mimo Evropsky hospodaisky prostor, jak je popsano vysSe, zejména do USA. Je
mozné, ze dalSi zpracovani pfenasenych dat (napf. analyza vyuziti) je provadéno
vyhradné pro ucely takového externiho poskytovatele prislusnych cookies. DalSimu
neopravnénému zpracovani a predani vasich osobnich udaju zpusobenému témito
externimi poskytovateli pfisluSnych cookies nemiuzeme zabranit, a jako takové tedy
zustava mimo nasi sféru vlivu.

6.3 Pravni zaklad pro pouzivani soubort cookie

Pravnim zakladem pro zpracovani tzv. technicky nezbytné nutnych cookies je nas
opravnény zajem na zpracovani osobnich udaji dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.
Osobni udaje jsou vymazany, jakmile jiz nejsou pro tento ucel nezbytné. Pro technicky
nikoli nezbytné soubory cookie, respektive statistické a marketingové soubory cookie,
potfebujeme vas souhlas. Pokud jste nam udélili svlj souhlas prostfednictvim
oznameni zobrazeného na nasich webovych strankach (,cookie lista“), pravnim
zakladem pro zpracovani vasSich udaju je ¢lanek 6 odst. 1 pism. a) GDPR.



Poskytnuti vaSich osobnich udaju pro tento ucel neni zakonnym ani smluvnim
pozZadavkem.

6.4 Doba ulozeni

Jakmile informace pfedané prostfednictvim soubord cookie jiz nebudou nutné k
naplnéni vySe uvedeného ucelu, budou vymazany. V jednotlivych pfipadech mize byt
pouzitelna delSi doba ulozeni, pokud to vyzaduje zakon. Konkrétni doby ulozeni
jednotlivych cookies naleznete v tabulkach v cookie listé.

6.5 Konfigurace vaseho prohlizece

Sprava nastaveni cookies je mozna prostfednictvim niZze uvedenych mozZnosti
nastaveni nebo konfiguraci nastaveni vaseho prohlizece.

VétSina prohlize€l automaticky pfijima vSechny soubory cookie na zakladé vychoziho
nastaveni. SvUj pfislusny prohlize¢ vSak mizZete nakonfigurovat tak, aby pfijimal pouze
ur€ité typy souborl cookie, nebo aby nepfijimal zadné. Prostfednictvim nastaveni
prohlizeCe muUzete smazat jiz uloZzené soubory cookie nebo vyhledat jejich dobu
ulozZeni. Kromé toho je mozné nakonfigurovat vas prohlizec tak, aby vas upozornil pred
uloZzenim souborl cookie. Vzhledem k tomu, Ze se fungovani pfislusného prohlizece
mulze liSit od jinych, zadame vas, abyste pouzili pfisluSnou nabidku napovédy k
vasemu prohlize€i. Chcete-li mit podrobny pfehled o vSech pfistupech tfetich stran ve
vasem internetovém prohlizec€i, doporucujeme instalaci plugini specialné uréenych
pro tento ucel.

6.6 Odmitnuti cookies

Svlj souhlas pro konkrétni kategorie souborl cookie mulzete kdykoli odvolat
prostfednictvim nastaveni v nasi cookie listé kliknutim na odkaz "Cookie Policy" v
zapati kazdého prostfedi webovych stranek. V pfipadé, Ze v budoucnu odmitnete
cookies, které smime ukladat pouze s vasim souhlasem, nastaveni se ulozi.
Zduraziiujeme, ze deaktivace souborl cookie prostfednictvim nastaveni prohlizece
nebo pfimo na naSich webovych strankach muaze vést k tomu, Ze nebudete moci
vyuzivat vSechny funkce nasSich webovych stranek. Pokud byste chtéli smazat soubory
nastaveni vaseho prohlizecCe.

6.7 Sprava nastaveni souboru cookie

Pokud jste souhlasili s pouzivanim souborld cookie na naSich webovych strankach
nebo v nékterém z nasich dalSich prostfedi webovych stranek, mizete své nastaveni
souborl cookie kdykoli zménit podle svych preferenci kliknutim na odkaz "Cookie
Policy" v zapati kazdého prostiedi webovych stranek.

7. Analytické a monitorovaci nastroje

Pouzivame monitorovaci a analytické nastroje, abychom zajistili nepfetrzitou
optimalizaci a uzivatelsky orientovany design nasich webovych stranek a sluzeb.
Pouziti monitorovacich nastroji nam umozniuje, abychom statisticky zaznamenavali
pouzivani naSich webovych stranek navstévniky a dale pro vas pomoci takto
ziskanych informaci rozvijeli nase online nabidky.

Na zakladé vySe uvedeného je pravnim zakladem pro zpracovani vaSich osobnich
udajl nezbytnych pro pouzivani monitorovacich a analytickych nastrojl, které jsou
konkrétné popsany nize, v souladu s €l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR vas vyslovny souhlas,
ktery udélujete prostfednictvim cookie liSty pfi prvni navstévé naseho webu, pokud
neni vyslovné uvedeno jinak. Nasledujici popis monitorovacich a analytickych nastroja
konkrétnéji popisuje pfislusné ucely zpracovani a rozsah zpracovavanych udaju.

7.1 Google Analytics



Vytvafime pseudonymni uzivatelské profily pomoci Google Analytics pro uZivatelsky
orientovany design naSich webovych stranek. Google Analytics pouziva soubory
cookie, coz jsou textové soubory umisténé na vaSem zafizeni, které pomahaji webové
strance analyzovat, jak uzivatelé webovou stranku pouzivaji. Informace generované
soubory cookie o vasem pouzivani této webové stranky se obvykle predavaji a ukladaji
na server Google v USA.

ProtozZe jsme na tomto webu aktivovali anonymizaci IP adresy, bude vase |IP adresa
spolecnosti Google nejprve zkracena v Clenskych statech Evropské unie nebo v jinych
statech, které jsou stranami Dohody o Evropském hospodaiském prostoru. Pouze ve
vyjimec€nych pfipadech bude vasSe uplna IP adresa pfenesena na server Google v USA
a tam zkracena. Google pouzije tyto informace pro uc€ely vyhodnoceni vaseho
pouzivani webové stranky, sestavovani zprav o aktivité na webovych strankach a
poskytovani dalSich sluzeb souvisejicich s €innosti webovych stranek a pouzivanim
internetu.

Proti vytvareni pseudonymnich uzivatelskych profill mizete kdykoli vznést namitku.
Existuje nékolik zpusobd, jak to provést:

o Jednim ze zpUsobd, jak vznést namitku proti analyze vaSich webovych stranek
provedené Google Analytics, je nastavit odhlaseni (opt-out) od souborl cookie,
¢imz je spolec¢nosti Google dan pokyn, aby neukladala ani nepouzivala vase
udaje pro ucely analyzy webovych stranek. Vezméte prosim na védomi, ze
pokud neni odmitnuti souborl cookie ulozeno ve vasem prohlizeci, bude v
takovém pripadé webova analyza nadale probihat. Chcete-li nyni nastavit
odmitnuti souboru cookie, kliknéte zde.

e Muzete také zabranit ukladani soubort cookie pouzivanych k vytvoreni vaseho
profilu odpovidajicim nastavenim softwaru vaseho prohlizece.

e V zavislosti na pouzZivaném prohlize€i mozna budete moci nainstalovat plugin
prohlizeCe, ktery zabrani sledovani. Kliknutim zde nainstalujete plugin
prohlizeCe, ktery je k dispozici.

DalS$i informace o zpracovani udaju spole¢nosti Google naleznete zde.

7.2 Monitorovani prostrednictvim Google Ads

K upoutani pozornosti na nase nabidky prostfednictvim reklam pouzivame Google
Ads. Pokud se na nase webové stranky dostanete pfes reklamu Google, ulozi Google
Ads do vaseho zafizeni soubor cookie. Reklamy jsou doru€ovany spole¢nosti Google
prostfednictvim tzv. reklamnich serverl. Za timto ucelem pouzivame my i dalSi
webové stranky soubory cookie reklamnich server(, které umoziuji méfit urcité
vykonnostni ukazatele — napfiklad zobrazeni reklamy nebo kliknuti na ni. Soubory
cookie Google Ads nam pomahaji shromazdovat informace o uc€innosti nasich
reklamnich kampani. Tyto soubory cookie se nepouzivaji k vasi osobni identifikaci.

Proti tomuto zpracovani muzete kdykoli vznést namitku v nastaveni soubort cookie.

Dalsi informace o zpracovani udaju spole¢nosti Google naleznete zde.

7.3 Meta Pixel

Diky integraci takzvaného Meta pixelu na naSich webovych strankach muzeme
uzivatelim nasich webovych stranek a sluzeb Meta zobrazovat naSe reklamni
kampané a méfit a vyhodnocovat jejich uc€innost. Integrace Meta pixelu umoznuje Meta
ziskat informace o tom, Ze jste navstivili konkrétni podstranky nasich webovych
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stranek nebo klikli na nékterou z naSich reklam. Pokud jste zaregistrovani u sluzby
Meta, mize Meta tuto navstévu spojit s vas§im uctem. Shromazdéné informace mohou
byt uloZzeny na serverech spole¢nosti Meta v USA.

Proti tomuto zpracovani mlzete kdykoli vznést namitku v nastaveni soubord cookie.

Dalsi informace o Meta pixelu najdete zde. Informace o tom, jak spole¢nost Meta
zpracovava udaje, naleznete zde.

7.4 Adform

Tyto webové stranky pouZzivaji nastroj Adform. Adform je platforma na strané poptavky,
ktera slouzi k nakupu digitalniho reklamniho prostoru. Pouziva cookies k tomu, aby
uzivatellm poskytovala relevantni reklamy, zlepSovala pfehledy o u€innosti kampani
a zabranovala uzivatelim v opakovaném zobrazovani stejnych reklam.

Proti tomuto zpracovani mizete kdykoli vznést namitku v nastaveni soubord cookie.

DalSi informace o tom, jak spole€nost Adform zpracovava udaje, naleznete zde.

8. Hypertextové odkazy

NasSe webové stranky mohou pfilezitostné obsahovat odkazy na webové stranky
naSich partnerskych siti, inzerentd a pfidruzenych spole¢nosti. Pokud pfejdete na
odkaz na nékterou z téchto webovych stranek, upozorfiujeme, Ze tyto webové stranky
maji vlastni zasady ochrany osobnich udaji a Ze za tyto zasady neneseme zadnou
odpovédnost. Pfed odeslanim jakychkoli osobnich udajd na tyto webové stranky se
prosim seznamte s pfislusnymi zasadami.

9. Prijemci osobnich udajt

V ramci spolecnosti BILLA maiji k vasim udajum pfistup pouze osoby, které vase udaje
potfebuji k pInéni ukol(, které jim byly svéfeny. Kromé toho vase osobni udaje sdélime
tretim stranam a dalSim pfijemcum pouze v pfipadé, ze k tomu mame pravni duvod
podle GDPR. Typicky se muze jednat o situace, kdy nam sdéleni udaju uklada zakon
(napf. ufadlm pro ochranu osobnich Udaju), kdy plnime své smluvni povinnosti (napf.
pfidruzené spolec¢nosti, pokud je to vyzadovano v ramci naSeho obchodniho vztahu s
vami), kdy je to nezbytné k ochrané naSich opravnénych zajmua (napf. externim
pravnikim z divodu dodrzovani pfedpist) nebo kdy jste k tomu dali vyslovny souhlas
(napf. poskytovatelim cookies tfetich stran).

Rovnéz jsme zapojili nékteré externi poskytovatele sluzeb, ktefi zpracovavaji vase
udaje nasSim jménem, a jsou proto vyuzivani jako tzv. zpracovatelé (napf. nas
poskytovatel webovych stranek a agentury, které nam pomahaji spravovat obsah
nasich webovych stranek). Tito zpracovatelé jsou smluvné zavazani zpracovavat vase
osobni udaje vyhradné na zakladé nasi smluvni dohody a v souladu s nasimi
stanovenymi pokyny. Jako zpracovatelé jsou nasSi poskytovatelé sluzeb zaroven
prijemci vasich osobnich udaju.

Kategorie pfijemcu jsou nasleduijici:
o poskytovatelé IT sluzeb (napf. hosting servert, softwarové aplikace atd.).
e poskytovatelé marketingovych sluzeb (napf. marketingovd komunikace,
analyza dat, prazkumy, soutéze, socialni média atd.)
e poskytovatelé cloudu
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10. Predavani udaju mimo Evropsky hospodarsky

prostor

VasSe osobni udaje nebudeme predavat do tretich zemi mimo Evropsky hospodarsky
prostor (EHP), pokud k tomu nebude poskytnut pravni zaklad. Vase osobni udaje
muzeme pfedavat mimo EHP, pokud jsme ziskali vas vyslovny souhlas nebo pokud je
to nezbytné a je zajisténa odpovidajici uroven ochrany v souladu s GDPR. To Ize
provést napfiklad na zakladé rozhodnuti Komise EU o odpovidajici ochrané podle ¢l.
45 GDPR nebo pokud jsou uzavieny pfislusné standardni smluvni dolozky Evropské
unie o ochrané udaju podle ¢l. 46 GDPR. Vynalozime veskeré usili, abychom zajistili,
Ze predavani udaju timto zpusobem bude v souladu s GDPR, a pfijmeme vhodna
opatfeni k zajisténi bezpecnosti vasich osobnich udaju. Pro vice informaci o téchto
opatfenich nas prosim kontaktujte pfimo na vySe uvedené e-mailové adrese.

11. Vase prava jakozto subjektu udajt

Podle GDPR mate jako subjekt udaju pfi zpracovani osobnich udaji nasledujici prava.
Tato prava muzete uplatnit prostfednictvim naSe samoobsluzné servisni centrum nebo
e-mailem na adrese: gdpr@billa.cz nebo na adrese BILLA, spol. s r.0., Modletice 67,
251 01 Ri¢any u Prahy.

11.1 Pravo subjektu udaji na pristup k osobnim udajim

V souladu s ¢l. 15 GDPR mate pravo pozadat o potvrzeni, zda jsou zpracovavany
osobni udaje, které se vas tykaji. Mlizete si zejména vyzadat informace mimo jiné o
nasledujicich skuteCnostech:

e 0 UCelech zpracovani,

« 0 kategoriich dotéenych osobnich udaju,

e 0 pfijemcich nebo kategoriich pFijemcu, kterym osobni udaje byly nebo budou
zpfistupnény, zejména o prijemcich ve tfetich zemich nebo v mezinarodnich
organizacich,

« 0 planované dobg, po kterou budou osobni udaje ulozeny, nebo neni-li ji
mozné urcit, o kritériich pouZzita ke stanoveni této doby,

» 0 existenci prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich udaju
tykajicich se subjektu udaju nebo omezeni jejich zpracovani nebo vznést
namitku proti tomuto zpracovani;

e 0 pravu podat stiznost u dozorového uradu;

« 0 veSkerych dostupnych informacich o zdroji osobnich Udajl, pokud nejsou
ziskany od subjektu udaju;

e 0 skute€nosti, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, v€etné
profilovani, uvedenému v ¢&l. 22 odst. 1 a 4 GDPR, a pfinejmensim v téchto
pfipadech smysluplné informace tykajici se pouzitého postupu, jakoz i
vyznamu a predpokladanych dusledku takového zpracovani pro subjekt udaju;

e 0 pravu byt informovan o vhodnych zarukach podle ¢lanku 46, které se
vztahuji na pfedani osobnich udaji do treti zemé nebo mezinarodni
organizaci;

e 0O pravu na ziskani kopie zpracovavanych osobnich udaju.

11.2 Pravo na opravu
V souladu s ¢l. 16 GDPR muzete bezodkladné pozadat o opravu nespravnych
osobnich udaju nebo doplnéni neuplnych osobnich (daji, a to i prostfednictvim
dodate¢ného prohlaseni.
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11.3 Pravo na vymaz

Podle ¢l. 17 GDPR muzete pozadat o vymaz osobnich udaju, které jste nam poskytli,
pokud zpracovani neni nezbytné pro ucely uvedené v ¢l. 17 odst. 3 GDPR nebo pro
jiny zakonny ucel.

11.4 Pravo na omezeni zpracovani

Muzete pozadat o omezeni zpracovani svych osobnich udaji podle ¢lanku 18 GDPR,
pokud popirate pfesnost udajl, zpracovani je protipravni nebo spravce jiz osobni udaje
nepotfebuje pro ucely zpracovani, ale potfebuje je pro ureni, vykon nebo obhajobu
pravnich narokl. Pravo podle ¢lanku 18 GDPR mate také v pfipadé, Ze jste jako
subjekt udaju vznesli namitku proti zpracovani podle ¢l. 21 odst. 1 GDPR.

11.5 Pravo na prenositelnost udaju

V souladu s ¢l. 20 GDPR mate pravo ziskat osobni udaje, které se vas tykaji a které
jste nam poskytli, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu
nebo pravo na jejich pfedani jinému spravci.

11.6 Pravo na odvolani souhlasu

V souladu s ¢&l. 7 odst. 3 GDPR muzete svUlj souhlas se zpracovanim osobnich udaju
kdykoli odvolat, pokud je pravnim zakladem pro zpracovani vasich osobnich udaju vas
souhlas. To znamena, Ze v budoucnu nam jiz nebude povoleno zpracovavat osobni
udaje na zakladé tohoto souhlasu.

11.7 Pravo podat stiznost

Mate pravo podat stiznost u dozorového ufadu v souladu s ¢l. 77 GDPR. Muzete se
obratit na dozorovy ufad v misté sveho obvyklého bydlisté, v misté vykonu zaméstnani
nebo v mist&, kde doslo k udajnému poruseni. Pro CR Ufad pro ochranu osobnich
udaju: https://uoou.qgov.cz/.

12. Pravo vznést namitku

Podle ¢l. 21 GDPR mate jako subjekt udaji pravo kdykoli z divodu tykajicich se vasi
konkrétni situace vznést namitku proti zpracovani osobnich udajud, které se vas tykaji,
provadénému na zakladé &l. 6 odst. 1 pism. e) nebo f). Spravce osobni udaje dale
nezpracovava, pokud neprokaze zavazné opravnéné duavody pro zpracovani, které
prevazuji nad zajmy, pravy a svobodami subjektu udajl, nebo pro ureni, vykon nebo
obhajobu pravnich narokd.

Obecné pravo vznést namitku existuje zejména v pfipadé pfimého marketingu, ktery
je realizovan pfimo bez uvedeni konkrétni situace.

13. Zabezpeceni udaju a bezpeénostni opatreni

Duvérné zachazeni s vasimi osobnimi udaji a ochranu vaseho soukromi povazujeme
za svou povinnost. Proto pfijimame vhodna technicka a organizacni opatfeni jako
bezpeénostni opatifeni v souladu s GDPR, abychom zabranili zni¢eni, manipulaci,
neopravnénému zvefejnéni nebo zneuziti nami ulozenych udaja.

Navzdory naSemu usili o ochranu vasSich udajd bychom radi upozornili, Ze vzhledem
ke strukture internetu nelze zarucit absolutni bezpecnost. Zejména nemame Zadny vliv
na zpracovani udaju mimo oblast nasi odpovédnosti. VeSkeré pfedavani osobnich
udajl je Sifrovany pomoci technologie SSL.
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